
CHECKLISTE FÜR KUNDENANFRAGEN KLEBEBAND 
UND BEANSTANDUNGEN  

       Erstellt durch/Datum: 

• Kundendaten: 
Anschrift_______________________________Ansprechpartner:________________ 

______________________________________Kundennummer:________________ 
______________________________________ �  Stammkunde �  Interessent 
Tel./Fax/mobil/email:___________________________________________________
___________________________________________________________________ 
 

• Branche: 
�  Automobilindustrie      �  Elektroindustrie  �  Anlagenbau 
�  Papierindustrie       �  Maschinenbau   �  Hoch- und Tiefbau 
�  Textilindustrie       �  Apparatebau   �  Handwerk 
�  Chem. Industrie       �  sonstige_______________ �   Bau 

• Kurzbeschreibung des Vorhabens: 
Anwendung:_________________________________________________________
___________________________________________________________________
___________________________________________________________________ 
Besonderer bisheriger Produktnutzen:_____________________________________ 
___________________________________________________________________
Gewünschte Eigenschaften:_____________________________________________ 
___________________________________________________________________ 
 

• Verbundart: 
 

�  Vollflächig        �  Scherkräfte parallel z. Klebung 

�  Partiell       �  Zugkräfte     90° zur Klebung 

�  Permanent       �  Spaltkräfte 

�  Ablösbar       �  Schälkräfte    nur Kante der Klebfläche 

 

• Funktion: 
 

�  Zur ein-/mehrmaligen Verwendung  �  Dichtfunktion 
�  Verpackungsband/Verschlussband  �  Verbindung von Fügeteilen 
�  Verlegeband     �  Isolation gegen 
�  Abdeckband     �  Dekoration 
�  Einseitig/Doppelseitig    �  Bedruckung/Werbung 
 

• Konfektionierung (wenn möglich Muster): 
 
�  Farbe      �  Kerndurchmesser 
�  Abmessung (Länge x Breite)   �  Bisher einges. Qualität/Nr.?  
�  Rollen pro VE     �  Trägermaterial  
�  Abnahme pro Auftrag + pro Jahr  �  bisherige Lieferzeit 
�  preisl. Limit     �  Interne Bestellnummer 
 



• Umgebungsbedingungen:  

�  Anwendung im Innenbereich 
�  Anwendung im Außenbereich 
�  Hohe UV-Belastung 
�  Hohe Luftfeuchte – z. B. Kondenswasser, Regen 
�  Temperaturbereich __________°C bis ___________°C 
�  Starke Staubexposition 
�  Chemikalienfluss – Laugen / Säuren / Lösungsmittel / Galv. Bäder______________________________________ 

___________________________________________________________________ 
�  Weichmacherfluss 
�  Vibration / Schwingungen 
�  Besondere Belastungen______________________________________________ 
___________________________________________________________________ 
 

• Oberfläche: 
 

�  hochenergetisch/niedrigenergetisch             �  Schaumstoff 
PUREther/Ester,Exp.Polystyrol,PE,Polyamid u. ä. 

�  mineralisch______________________ ______________________________ 
 

�  Glas____________________________ �  Hartschäume__________________ 
 

�  Metall___________________________ �  Verbundmaterial aus 
   

�  Holz____________________________ ______________________________ 
 

�  Kunststoff – PETP, PE, PP, PVC-H/W, PC, ABS, PMMA �  Lack_________________________ 
 

�  Folie____________________________ �  Textilmaterial/Vlies u. a. 
 

 Typ_________________________ �  Papier/Pappe (Grammatur) 
 

 Hersteller_____________________ �  Recycling-Produkte 
 

• Oberflächengüte: 
 
�  Glatt      �  Trocken/Feucht 
 

�  Rauh, grobporös     �  Fett und Öl/-frei /-haltig 
 

�  Sehr uneben – z. b. Putz   �  Trennmittel 
 

�  Fest       �  Spülmittel / Tenside 
 

�  Lose, sandend, rostig u. ä.  
 

• Beanstandung: 
 
___________________________________________________________________
___________________________________________________________________
___________________________________________________________________
___________________________________________________________________ 
 
Datum:____________________ Unterschrift:_______________________________ 


